
平成 24 年度 コンサルティング実績 
 

No. コンサルティング内容 時期 相談時間 備考 内容 相談元 

1 
Webページの編集につい

て 
4 月 4日 0.5 窓口相談 

通信・ネットワ

ーク 
個人 

2 

モバイル 3G 通信経由で

の勤務先グループウェ

アへのアクセスについ

て 

4 月 5日 0.5 窓口相談 
通信・ネットワ

ーク 
個人 

3 

経済産業省：戦略的基盤

技術高度化支援事業に

ついて 

4 月 12 日 0.5 

窓口相談→

他の産学連

携機関を紹

介 

産学連携 地場企業 

4 
機器制御基板の EMC 対

策について 
4 月 12 日 1 窓口相談 

通信・ネットワ

ーク 
地場企業 

5 
MS Word の書式設定につ

いて 
4 月 13 日 0.5 窓口相談 

システム・ソフ

トウェア一般 
個人 

6 

Internet Explorer での

PDFファイル閲覧につい

て 

4 月 18 日 0.5 窓口相談 
システム・ソフ

トウェア一般 
個人 

7 
モバイル LTE 端末の動

作設定について 
5 月 15 日 0.5 窓口相談 

通信・ネットワ

ーク 
個人 

8 

経済産業省：戦略的基盤

技術高度化支援事業に

ついて 

5 月 17 日 1 

窓口相談→

共同提案へ

進展 

システム・ソフ

トウェア一般 
地場企業 

9 

インクジェットプリン

ターのランニングコス

トについて 

5 月 21 日 0.5 窓口相談 
システム・ソフ

トウェア一般 
個人 

10 
モバイル無線ルータの

通信料について 
5 月 22 日 0.5 窓口相談 

通信・ネットワ

ーク 
個人 

11 
Windowsドメインへのロ

グイン不具合について 
5 月 25 日 0.5 窓口相談 

システム・ソフ

トウェア一般 
個人 

12 
MS Word 文書の変更履歴

情報の削除について 
5 月 30 日 0.5 窓口相談 

システム・ソフ

トウェア一般 
個人 

13 

JST 先端計測分析技術・

機器開発プログラムに

ついて 

6 月 1日 1.5 

窓口相談→

共同提案へ

進展 

産学連携 地場企業 

 



 

No. コンサルティング内容 時期 相談時間 備考 内容 相談元 

14 

組織外（出張先、モバイ

ル接続など）からのメー

ル送信時のメールサー

バへのアクセス設定に

ついて 

6 月 1日 0.5 窓口相談 
通信・ネットワ

ーク 
個人 

15 

組織外（出張先、モバイ

ル接続など）からのイン

トラネットへの VPN ア

クセス設定について 

6 月 5日 0.5 窓口相談 
通信・ネットワ

ーク 
個人 

16 

Adobe Acrobat での共有

ファイルに対するアク

セス不具合について 

6 月 6日 0.5 窓口相談 
システム・ソフ

トウェア一般 
個人 

17 

Windows7 における IPv6

プロトコルの設定につ

いて 

6 月 6日 0.5 窓口相談 
通信・ネットワ

ーク 
個人 

18 

メールソフト

Thunderbirdのメール受

信設定の変更について 

6 月 11 日 0.5 窓口相談 
システム・ソフ

トウェア一般 
個人 

19 

Windowsサーバでの共有

フォルダの運用につい

て 

6 月 18 日 0.5 窓口相談 
システム・ソフ

トウェア一般 
個人 

20 

メールソフト

Thunderbird から

Thunderbird Portable

へのメールデータ移行

について 

6 月 20 日 0.5 窓口相談 
システム・ソフ

トウェア一般 
個人 

21 

インターネット上の MS 

Office 文書の閲覧につ

いて 

6 月 25 日 0.5 窓口相談 
システム・ソフ

トウェア一般 
個人 

22 

Windowsドメインでのデ

スクトップ参照不具合

について 

6 月 26 日 0.5 窓口相談 
システム・ソフ

トウェア一般 
個人 

23 

拡張子が webarchive と

なっているメール添付

ファイルついて 

6 月 26 日 0.5 窓口相談 
システム・ソフ

トウェア一般 
個人 

24 
Bcc:を用いた同報メー

ル配信について 
7 月 9日 0.5 窓口相談 

通信・ネットワ

ーク 
個人 

25 

医療サービスに対する

ヒューマンインタフェ

ース技術の適用につい

て 

7 月 30 日 2 窓口相談 

ヒューマンイ

ンタフェー

ス・センサ・ロ

ボット関連 

地場企業 

26 
PC のウィルス除去につ

いて 
8 月 7日 0.5 窓口相談 

システム・ソフ

トウェア一般 
地場企業 

 



 

No. コンサルティング内容 時期 相談時間 備考 内容 相談元 

27 
無線 LAN の同一チャン

ネル電波干渉について 
8 月 17 日 0.5 窓口相談 

通信・ネットワ

ーク 
個人 

28 

デジタル放送録画 CPRM

対応 DVD プレイヤーソ

フトについて 

8 月 24 日 0.5 窓口相談 
システム・ソフ

トウェア一般 
個人 

29 

メールソフト

Thunderbirdのオフライ

ンモードについて 

8 月 31 日 0.5 窓口相談 
システム・ソフ

トウェア一般 
個人 

30 
Wordpressによるマルチ

ドメイン運用について 
9 月 12 日 0.5 窓口相談 

通信・ネットワ

ーク 
地場企業 

31 

電子メール送信時の添

付ファイルの容量につ

いて 

9 月 19 日 0.5 窓口相談 
通信・ネットワ

ーク 
自治体 

32 

電子メール送信時の差

出人アドレス（From 欄）

の設定と切り替えにつ

いて 

9 月 20 日 0.5 窓口相談 
通信・ネットワ

ーク 
学校 

33 
Microsoft Office 2010

の編集モードについて 
9 月 25 日 0.5 窓口相談 

システム・ソフ

トウェア一般 
個人 

34 
ナノカーボンの分散に

ついて 
10月12日 1 窓口相談 

ナノ・バイオテ

クノロジ 
その他 企業 

35 
シンクライアントの利

用について 
11 月 5 日 0.5 窓口相談 

通信・ネットワ

ーク 
個人 

36 
Webメールのセキュリテ

ィについて 
11月28日 0.5 窓口相談 セキュリティ その他 

37 
大容量ファイルの送信

について 
12 月 4 日 0.5 窓口相談 

通信・ネットワ

ーク 
自治体 

38 

ActiveXコントロールの

インストールによる

InternetExplorer の動

作不具合について 

12月20日 0.5 窓口相談 
システム・ソフ

トウェア一般 
個人 

39 
知的財産の活用につい

て 
12月25日 1.5 窓口相談 産学連携 個人 

 

 

 



 

No. コンサルティング内容 時期 相談時間 備考 内容 相談元 

40 
迷惑メール対策につい

て 
12月27日 0.5 窓口相談 セキュリティ 地場企業 

41 

組込みシステムに関す

るコミュニティ形成に

ついて 

1 月 8日 2 窓口相談 その他 個人 

42 

ソフトウェア品質技術

者資格に関する周知方

法ついて 

1 月 22 日 1 窓口相談 その他 その他 

43 

カーナビゲーション機

器における SD カードの

使用について 

2 月 8日 0.5 窓口相談 
システム・ソフ

トウェア一般 
個人 

44 
Ustreamによる動画配信

について 
2 月 15 日 0.5 窓口相談 

通信・ネットワ

ーク 
個人 

45 福岡の IT 企業について 2 月 18 日 1.5 窓口相談 その他 その他 企業 

46 

福岡市公衆無線 LAN サ

ービス『Fukuoka City 

Wi-Fi』への接続につい

て 

2 月 21 日 0.5 窓口相談 
通信・ネットワ

ーク 
個人 

47 
Windowsの起動不良につ

いて 
2 月 26 日 0.5 窓口相談 

システム・ソフ

トウェア一般 
個人 

48 

ドメイン登録サイトを

装った詐欺メールにつ

いて 

3 月 6日 0.5 窓口相談 セキュリティ 個人 

49 
Google のログイン認証

について 
3 月 12 日 0.5 窓口相談 セキュリティ 個人 

50 

CALS/ECにおける電子納

品されたデータの活用

について 

3 月 13 日 1.5 窓口相談 
システム・ソフ

トウェア一般 
自治体 

51 
UQ Flat プラスの基本料

について 
3 月 26 日 0.5 窓口相談 

通信・ネットワ

ーク 
個人 

 

 

 



平成 24 年度 コンサルティング実績（内容・相談元） 
 

コンサルティング内容                         （件数） 

通信・ネット

ワーク 

システム・ソフ

トウェア一般 

ヒューマンインタフェース 

・センサ・ロボット関連 
セキュリティ その他 産学連携 

ナノ・バイオ 

テクノロジ 

18 21 1 4 3 3 1 

 

 
 

コンサルティング依頼元                     （件数） 

地場企業 その他企業 自治体 学校 個人 その他 

8 2 3 1 35 2 

 

 
 

 


